


CCNL SNA 
DEL 05/02/2018



IN DATA 5 FEBBRAIO 2018 È STATO RINNOVATO IL C.C.N.L. PER I 
DIPENDENTI DELLE AGENZIE DI ASSICURAZIONE IN GESTIONE LIBERA.

L’ACCORDO DI RINNOVO È STATO APPROVATO ALL’UNANIMITÀ, IL 
23/02/2018, DAL COMITATO CENTRALE DEL SINDACATO NAZIONALE 
AGENTI DI ASSICURAZIONE.

IL NUOVO C.C.N.L., SCARICABILE SIA DAL SITO WWW.SNASERVICE.IT 
CHE DAL SITO WWW.EBISEP.IT, DECORRE DAL 1° APRILE 2018 ED HA 
SCADENZA IL 01/04/2023.



CCNL SNA 
2018

EBISEP ASSICURMED
FONDO DI 

FORMAZIONE 
INTERPROFESSIONALE



L’ENTE BILATERALE NAZIONALE SETTORE PRIVATO ( ART. 9)

EBISEP è stato costituito a norma del C.C.N.L. al quale fa riferimento. Il Contratto di
Lavoro in questione è stato sottoscritto da:

- SNA (Sindacato Nazionale Agenti di Assicurazione)

- FESICA CONFSAL

- CONFSAL FISALS

Gli organi di gestione dell’Ente bilaterale sono composti su base paritetica tra le
Organizzazioni sindacali dei lavoratori e le Associazioni dei datori di lavoro.

EBISEP



ORGANIGRAMMA



ASSISTENZA CONTRATTUALE (ART.3)

Per ciascun dipendente in forza al momento della prima applicazione del
CCNL” deve essere versato un contributo di assistenza contrattuale
all’Ebisep di € 16,00 con bonifico sul c/c/ n. 000103459149, intestato
all’EBISEP, IBAN IT 41 B 02008 01470 000 103459 149.

Le Agenzie che avessero già versato tale contributo in occasione della
sottoscrizione del CCNL del 10/11/2014, non sono tenute a versare tale
contributo.



CONTRIBUTO EB04

Il Contributo EB04, versato nella misura dell'1,25% delle retribuzioni dei
dipendenti, è calcolato come segue:

v 0,25% a carico di tutti i lavoratori, compresi gli apprendisti, calcolato sulla
retribuzione lorda mensile (per 14 mensilità);

v 1,00% a carico dei datori di lavoro, calcolato sulla retribuzione lorda mensile
(per 14 mensilità) di tutti i lavoratori, compresi gli apprendisti;

Viene calcolato sull’imponibile previdenziale (per 14 mensilità).



ECCO UN ESEMPIO PRATICO:



QUALI AZIENDE SONO TENUTE A VERSARE? E PER CHI SI VERSA?

Coloro che aderiscono al C.C.N.L. per i dipendenti delle Agenzie di Assicurazione in
Gestione Libera sottoscritto da SNA e da FESICA CONFSAL, CONFSAL FISALS.

Per tutti i lavoratori assunti con contratto a:

ü Tempo determinato

ü Tempo indeterminato

ü Apprendistato

ü Inclusi i lavori a tempo part-time

N.B.: Il dipendente non può contestare la trattenuta in busta paga della quota a suo carico
del contributo EBISEP in quanto tale contributo è obbligatorio.



SERVIZI A FAVORE DEGLI AGENTI

CASSA 
MALATTIA

(per infortunio/malattia 
dipendente)

DECRETO 
LEGISLATIVO 

81/2008

APPRENDISTATO 
PROFESSIONALIZZANTE

.

SERVIZI



È attiva in forma di polizza di assicurazioni stipulata con la Compagnia Nobis
Assicurazioni spa. La cassa eroga al datore di lavoro il rimborso dell'80% del
costo del lavoro in caso di assenza di un dipendente per malattia che si
protragga per oltre tre giorni con un massimo di 6 mesi e con un massimo
risarcibile di € 15.000 per dipendente/anno. Deve essere trasmessa denuncia a
sna@nobisassicurazioni.it entro 60 giorni dal verificarsi dell’evento.

CASSA MALATTIA

mailto:sna@nobisassicurazioni.it


COME CHIEDERE IL RIMBORSO 
Entro e non oltre 60 GIORNI dall’inizio della malattia, inviare a sna@nobisassicurazioni.it: 

v Modulo Denuncia Sinistro Perdita Pecuniaria 

(scaricabile dal sito www.ebisep.it alla voce «Cassa malattia», di cui un fac-simile è riportato nella 

prossima slide)

v Copia del documento attestante il regolare pagamento degli ultimi 3 F24 a favore di Ebisep (EB04)

v Copia dell’Attestato di Malattia indicante la prognosi/assenza di lavoro regolarmente comunicato 

all’INPS.

v Copia della CU 2017 e ultime 3 Buste Paga del dipendente in malattia

mailto:sna@nobisassicurazioni.it
http://www.ebisep.it/




SUSSIDI 
AGENTI 

ACQUISTO LIBRI 
SCOLASTICI/TESTI 

UNIVERSITARI
€. 250.000

DECRETO 81/2018  
CORSI IN MATERIA DI 

SICUREZZA SUL LAVORO
€. 200.000

CONTRIBUTO 
PARTECIPAZIONE AI 

CONGRESSI SNA
€. 125.000

CONTRIBUTO PER 
PARTECIPAZIONE A 

CORSI DI 
FORMAZIONE 
€. 125.000

CONTRIBUTO PER 
ABBONAMENTO ANNUALE 

A PISCINE-PALESTRE-
CIRCOLI SPORTIVI

€. 250.000

CONTRIBUTO PER 
FIGLI, GENITORI, 
CONIUGI DISABILI 

€. 150.000

CONTRIBUTO PER 
TITOLARE DI LAUREA 

MAGISTRALE PER 
ISCRIZIONE MASTER 

€. 150.000
BONUS PER 

NASCITA 
FIGLIO

€. 100.000

CONTRIBUTO SPESE 
MEDICHE FISIOTERAPICHE 
E RIABILITATIVE DIETRO 
PRESCRIZIONE MEDICA

€. 300.000

APPRENDISTATO 
PROFESSIONALIZZANTE

€. 100.000

CONTRIBUTO PER 
ASSUNZIONE DIPENDENTE 

€. 250.000



Ebisep offre una serie di corsi di formazione in aula e corsi e-Learning 
per la sicurezza sul lavoro (D.Lgs. 81/2008)

Elenco corsi:

ü Formazione Generale + Specifica ü Primo Soccorso

ü RLSPP ü Gestione emergenze 

ü RLS O RLST ü Stesura e aggiornamento DVR 

ü Antincendio ü Aggiornamenti vari 

DECRETO LEGISLATIVO 81/2008



ü Limiti di età dell’apprendista: giovani di età compresa tra i 18 e i 29 anni

ü Durata del contratto: massimo 36 mesi

ü Formazione (ai sensi dell’art. 10 Allegato 1 CCNL, così come modificato): monte di

formazione di base-trasversale e tecnica-professionale interna o esterna di

almeno 120 ore complessive

APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

SERVIZIO DI SUPPORTO AL TUTOR ATTRAVERSO UNA PIATTAFORMA
INFORMATICA PER LA FORMAZIONE DELL’APPRENDISTA



Formazione di Base-Trasversale: 

È definita dalla Regione di competenza. È
importante verificare la normativa Regionale.

Ad esempio per la Regione Lombardia:

ü 120 ore : licenza di scuola secondaria di
primo grado o nessun titolo di studio

ü 80 ore: attestato di qualifica o diploma
professionale o diploma d'istruzione

ü 40 ore: laurea o altri titoli di livello
terziario

Formazione Tecnico Professionale

Dal monte ore complessivo è necessario
decurtare le ore di formazione di base–trasversale
per ottenere le ore di Formazione tecnico-
professionale, che verranno costantemente
riportate nel LIBRETTO FORMATIVO.

Esempi di formazione Tecnico Professionale:

ü Affiancamento del Tutor Aziendale

ü Ore di Formazione valide ai fini Ivass



LA PROCEDURA
Ecco i passaggi da compiere per l’attivazione dell’Apprendistato Professionalizzante.

IL COMPITO DELL'AGENTE è...

1. - Inviare a info@ebisep.it la COMUNICAZIONE DI AVVENUTA ASSUNZIONE del lavoratore con contratto di apprendistato, come 
previsto dal CCNL SNA 2014, rinnovato nel 2018;

2. - Compilare e conservare in Agenzia il PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE, consegnandone una copia al dipendente, senza invio 
a terzi;

3. - Compilare costantemente e conservare in Agenzia il LIBRETTO FORMATIVO, senza invio a terzi.

4. - Comunicare all’Ebisep, in caso di conversione del contratto ai sensi del comma 3 dell’art 1 dell’Allegato 1 CCNL SNA 2014, la 
TRASFORMAZIONE DEL CONTRATTO DI LAVORO da Apprendistato a tempo indeterminato ed altresì in caso di chiusura del 
rapporto di Apprendistato (mancata conversione) e in questo caso con le relative motivazioni.

IL COMPITO DELL’APPRENDISTA: 

1. - inviare a EBISEP il MODULO RACCOLTA DATI APPRENDISTA e l’AUTOCERTIFICAZIONE DEL TITOLO DI STUDIO

mailto:info@ebisep.it


Comunicazione di 
avvenuta assunzione



Piano 
formativo 

individuale





Libretto 
formativo



Modulo raccolta 
dati apprendista e 
autocertificazione 

titolo di studio



Sono attivi una serie di servizi per i lavoratori dipendenti delle Agenzie che
versano regolarmente il contributo EB04, identificativo dell’ente, da almeno
due anni.

Ø NB: Da richiedere entro e non oltre il termine di 90 giorni dal 
verificarsi dell’evento, solo se registrati sulla piattaforma.
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SERVIZI



PRESTAZIONE EROGATA Entità della 
prestazione

üCONTRIBUTO ACQUISTI LIBRI SCOLASTICI E TESTI UNIVERSITARI PER  AGENTI E LORO FIGLI 

(INDIPENDENTEMENTE DAL NUMERO DI FIGLI)

€ 250/ANNO

üCONTRIBUTO PARTECIPAZIONI CONGRESSI  SNA- MAX  1 AGENTE  PER AGENZIA  ( PER SOCI

SNA SOLO A CONDIZIONE CHE NON SIA ELETTO COME DELEGATO)

€ 200,00

üCONTRIBUTO PARTECIPAZIONE CORSI DI FORMAZIONE PER  LAVORATORI  CON CONTENUTO

PROFESSIONALE, LINGUISTICO, ECONOMICO, CULTURALE, TECNOLOGICO
€ 200,00 



PRESTAZIONE EROGATA Entità 
della prestazione

ü CONTRIBUTO ABBONAMENTO ANNUALE A PALESTRA - CIRCOLO SPORTIVO - PISCINA

SE COSTO 
ABBONAMENTO 

MAGGIORE DI EURO 500 
RIMBORSO DEL 20% 

MAX 100

SE COSTO 
ABBONAMENTO 

SUPERIORE AD EURO 
1000 RIMBORSO DEL 

20% MAX 200

üCONTRIBUTO PER AGENTI  CON FIGLI, GENITORI O CONIUGI CONVIVENTI DISABILI € 1.000 UNA TANTUM

üCONTRIBUTO BORSA DI STUDIO PER TITOLARI DI LAUREA MAGISTRALE, FIGLI DI AGENTI CHE 
SI ISCRIVONO AL MASTER DI SPECIALIZZAZIONE € 1.000 UNA TANTUM



PRESTAZIONE EROGATA
Entità 
della 

prestazione

ü RIMBORSO SPESE DI CURA PER AGENTI PER SPESE FISIOTERAPICHE E RIABILITATIVE IN

SEGUITO A INFORTUNIO O MALATTIA, DIETRO PRESCRIZIONE MEDICA
€ 500,00/ANNO

üCONTRIBUTO PER  ASSUNZIONE DIPENDENTI – MAX 1 DIPENDENTE ALL’ANNO € 250,00

üCONTRIBUTO BORSA DI STUDIO PER TITOLARI DI LAUREA MAGISTRALE, FIGLI DI AGENTI CHE 
SI ISCRIVONO AL MASTER DI SPECIALIZZAZIONE

€ 1.000 UNA 
TANTUM

üBONUS PER NASCITA DEL FIGLIO DI AGENTE € 500,00



Modulo 
richiesta 

prestazioni





SERVIZI A FAVORE DEI DIPENDENTI

CASSA 
MALATTIA

rimborso spese mediche in caso di 
infortunio professionale del dipendente

rif. Circolare SNA 55 del 25 maggio 
2015;

SERVIZI.

NUOVI SERVIZI IN 
ARRIVO….!!!



La Cassa eroga anche prestazioni a favore dei lavoratori che subiscono infortuni
sul lavoro, mettendo a loro disposizione un massimale di 5.000 euro per il
rimborso delle spese mediche conseguenti all'infortunio. Il funzionamento
della cassa è descritto nella polizza e nella scheda riassuntiva delle prestazioni,
che contiene anche le istruzioni da seguire in caso di sinistro.

NB: Da richiedere entro e non oltre il termine di 60 giorni dal verificarsi
dell’evento, solo se registrati sulla piattaforma.

CASSA MALATTIA



Sono attivi una serie di servizi per i lavoratori dipendenti delle Agenzie che
versano regolarmente il contributo EB04, identificativo dell’ente, da almeno
due anni.

Ø NB: Da richiedere entro e non oltre il termine di 90 giorni dal 
verificarsi dell’evento, solo se registrati sulla piattaforma.
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SERVIZI AI LAVORATORI



SUSSIDI 
LAVORATORI

ACQUISTO LIBRI 
SCOLASTICI/TESTI 

UNIVERSITARI
€. 250.000

ACQUISTO 
ABBONAMENTI 

MEZZI PUBBLICI
€.  500.000

CONTRIBUTO 
PARTECIPAZIONE AI 

CONGRESSI CONFSAL
€. 125.000

CONTRIBUTO PER 
PARTECIPAZIONE A 

CORSI DI 
FORMAZIONE 
€. 125.000

CONTRIBUTO PER 
ABBONAMENTO ANNUALE 

A PISCINE-PALESTRE-
CIRCOLI SPORTIVI

€. 250.000

CONTRIBUTO PER FIGLI, 
GENITORI, CONIUGI 

DISABILI 
€. 150.000

CONTRIBUTO PER 
TITOLARE DI LAUREA 

MAGISTRALE PER 
ISCRIZIONE MASTER 

€. 150.000

BONUS PER 
NASCITA 
FIGLIO

€. 100.000
CONTRIBUTO SPESE 
IN CASO DI DECESSO 

LAVORATORE
€. 50.000

BONUS PER MERITI 
SCOLASTICI
€. 150.000



PRESTAZIONE EROGATA Entità 
della prestazione

ü ASSEGNO PER LA NASCITA DEL FIGLIO € 500,00 

ü CONTRIBUTO ALLA FAMIGLIA PER DECESSO LAVORATORE DIPENDENTE € 400,00 

ü BORSA DI STUDIO PER SCUOLA PRIMARIA CON MASSIMO DEI VOTI € 250,00 

ü BORSA DI STUDIO PER DIPLOMA DI SCUOLA SECONDARIA DI 1° LIVELLO CON MASSIMO 
DEI VOTI € 300,00 

ü BORSA DI STUDIO PER SCUOLA SECONDARIA DI 2° LIVELLO CON MASSIMO DEI VOTI € 500,00 

ü BORSA DI STUDIO PER DIPLOMA DI LAUREA CON MASSIMO DEI VOTI € 1.000,00 



PRESTAZIONE EROGATA Entità della 
prestazione

üCONTRIBUTO ACQUISTI LIBRI SCOLASTICI E TESTI UNIVERSITARI PER DIPENDENTI E LORO 
FIGLI 

(INDIPENDENTEMENTE DAL NUMERO DI FIGLI)

€ 250/ANNO

üCONTRIBUTO ABBONAMENTI MEZZI PUBBLICI PER DIPENDENTI O LORO FIGLI,

(INDIPENDENTEMENTE DAL NUMERO DI FIGLI)

€ 150/ANNO

üCONTRIBUTO PARTECIPAZIONI CONGRESSI  CONFSAL MAX  1 DIPENDENTE  PER AGENZIA
€ 200,00

üCONTRIBUTO PARTECIPAZIONE CORSI DI FORMAZIONE PER  LAVORATORI  CON CONTENUTO 
PROFESSIONALE, LINGUISTICO, ECONOMICO, CULTURALE, TECNOLOGICO

€ 200,00 



PRESTAZIONE EROGATA Entità 
della prestazione

ü CONTRIBUTO ABBONAMENTO ANNUALE A PALESTRA- CIRCOLO SPORTIVO- PISCINA

SE COSTO 
ABBONAMENTO 

MAGGIORE DI EURO 500 
RIMBORSO DEL 20% 

MAX 100

SE COSTO 
ABBONAMENTO 

SUPERIORE AD EURO 
1000 RIMBORSO DEL 

20% MAX 200

üCONTRIBUTO PER DIPENDENTI  CON FIGLI, GENITORI O CONIUGI CONVIVENTI DISABILI € 1.000 UNA TANTUM

üCONTRIBUTO BORSA DI STUDIO PER TITOLARI DI LAUREA MAGISTRALE, FIGLI DI DIPENDENTI 
CHE SI ISCRIVONO AL MASTER DI SPECIALIZZAZIONE € 1.000 UNA TANTUM



Entro e non oltre il termine di 90 giorni dal verificarsi dell’evento, dovrà far
pervenire all’ente la seguente documentazione

v Modulo Richiesta Prestazione 

v Copia del Documento d’identità

v Certificato di nascita/ certificato di decesso/ diploma 

v Ultime 24 quietanze di versamento F24 che attestano il regolare versamento 
del contributo EB04

v Riferimenti Iban del dipendente per procedere al relativo accredito

DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE



Modulo 
richiesta 

prestazioni





Per ulteriori informazioni sull’Ente Bilaterale consultare il sito 
www.ebisep.it oppure contattare la segreteria dell’ente

E-mail: info@ebisep.it tel:02 8426 8740  

http://www.ebisep.it/
mailto:info@ebisep.it


ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA
(ART. 10)

Con il CCNL rinnovato a febbraio 2018 è stata attivata l’ “Assistenza Sanitaria
Integrativa” che prevede l’iscrizione dei lavoratori dipendenti al Fondo di assistenza
sanitaria integrativa denominato Assicurmed allo scopo di erogare prestazioni integrative
rispetto a quelle fornite dal Servizio Sanitario Nazionale. Tale fondo sarà finanziato
attraverso l’erogazione di € 18 al mese, a carico del datore di lavoro, per ogni dipendente
a tempo indeterminato o determinato, compresi i lavoratori part-time e con contratto di
apprendistato. I contributi dovranno essere versati al Fondo con periodicità mensile
mediante F24.

Per informazioni: www.assicurmed.com. 

ASSICURMED

http://www.assicurmed.com/




IL PIANO SANITARIO
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Viene confermata l’adesione al Fondo di formazione continua FONARCOM (invariato) o
FORMAZIENDA (invariato), eliminando il riferimento al Fondo FONDOFUTURO che non ha mai
iniziato l’attività (art. 8 formazione professionale).

Procedura di adesione:

1) Informare il Consulente del Lavoro dell’adesione ad un fondo;

2) Il Consulente provvederà a comunicare all’INPS l’adesione tramite la denuncia Uniemens: Codici
FARC (Fonarcom), FORM (Formazienda).

A BREVE VERRANNO DIRAMATE LE ISTRUZIONI ATTRAVERSO UNA CIRCOLARE SNA

FONDI DI FORMAZIONE 
INTERPROFESSIONALE 

(ART 8)





PER INFORMAZIONI SUL CCNL SCRIVERE A

INFOCCNL2014@GMAIL.COM

Gli Agenti dovranno identificarsi inserendo: 

- nominativo/ragione sociale, codice identificativo di iscrizione ID, 
numero di telefono, 

- ricevuta della quota di iscrizione/rinnovo anno 2019.

mailto:infoccnl2014@gmail.com

